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 بسم الله الرحمن الرحيم
ج  وال لالالاوي  هلالالامحمد   و  هلالالالال            ج ع ونللالالال وملالالايكل ورهملالالالا أ والصلالالاوا وال لالالاوي  لالالار للالالالامحمد  اله للالالاه أ

 ..وب كاتل وبم 

ي        ...ال محمد   ئيس راممة ديالى الألتاذ ال كتو   ك  الهنم   كاس كري  الهيتر

مون  .. ال ادا و ضاء مجهس الجاممة الهيتر

 ...ال ادا اليضو  الإكا ي

ملاكا  اليلاتأ رامملالاة ديلاالى  ملالاكا  اليلاتأ م كلالاط وليلااا المةوللاة والأموملالاة ل لاب و د الرب لالا   ملاكا  اللالاو د    

ج    ...والمحمداله أ

ا ون و إنلالاا صلى الوملالاو  صلى ملالالا ال لالاوي الهكلالاا ا للالانمهت للالا و  مالمحمدلالاا  م ته  لالاا المهلالا    فلله اليهلالا  وولإ وورلالاتأ

ا ووطةالنا ازما  مجتهممحمدة وتي يا  واقممحمدة وتمهملاا  م لاتإكهمحمدة لإلا  كلاان اليامس الهولوي ب ن اؤ 

ملالالا الهلالا ته  للالال ا رلالاتأ للالاإتعا ملالا اولإ   ههمحمدلالاة  ريلالاة ملالا  الهجنلالاة المههمحمدلالاة  ئي لالاا وو ضلالااء وكا لالا  الإضلالاايا 

 الإولى قضمحمدة اله وا والمةب لها يشوبلالاعا مت اش المحمدا  واط و ا  ت ت ع  الوقوف والهمالجة

   هب  ه        ا
ج
 . له توى م  ل الإ تإاء لالة د والهجته ف

 جاء ملا اله ته  لمحمدكلاون منلاا ا لتيإ لاا ملاا يصلايو صلمحمدلال م كط لاا ملات وملا اف صن لاا محمدة للااممحمدة   وقلا  تنو لا  

 :مياو ه صلى ره ة مياو  ه  

بوية  ر بناء النةس  لهه وا والمةب المحور الاول
  : ا ا  الي وب والأزما  الثإا محمدة والإقتصادية والتر

  
 
  اليمحمد  والمهبفيما تناول المحور الثان

ج
 . : مش و  اله وا المامهة وصراع الأدوا  ف

  الوع  الصح  والتغلية ال همحمدهة للاسرا والمةبالمحور الثالث
ج
 .: دو  اله وا ف

 .ال اب : مش و  اله وا والإ مهة والهمهإة وت ا محمداتعا الهجتهممحمدة

 
 
ا  .: الآ ا  ال هيمحمدة لمهالة الإطةا أخير

  نلالالاتأ بعلالالاا د وب اليمحمدلالالااا    ا لالالا   لالالا وف وقلالالا
ة
  ازداد  الهلالالا ته  للالالااقوي ملالالاادقة اتيلالالال  ملالالات المهلالالا  طريإلالالاا

    صذ لهلالالالالا   لالالالالا د الكيلالالالالاوا المههمحمدلالالالالاة والأو ا  
 وكههلالالالالااتع  ه   كعلالالالالاة ملالالالالالا المهلالالالالاب و ملالالالالامحمد ه اليإلالالالالامحمدور

ج الكلالالالالاا ث أ

 و و قلالاة  همحمدهلالاة 
ة
ج ليثلالاا    مالمحمدلالاا  الهلالا ته  ره لالاة و هلالاا  أ

ج
  تلالا  قيولعلالاا لههشلالاا كة ف

وبهشلالاا كة  الكيثمحمدلالاة اللالاتر

لالاية  لالا رامملالالاة لغلالالا اد رامملالالاة اله  نتلا لالاا رامملالالاة   اقمحمدلالالاة  لالالالك ما  لالالار للالالاعمحمدب الهثلالالاا  لإ اليتلا لا ص لالالا ى   ج

 ....راممة ذي قا  راممة الهومب

ا بواقلالالالا  رهلالالالاس دو   ربمحمدلالالالاة ملالالالات  لالالالاهنعا الههه لالالالاة المربمحمدلالالالاة ال لالالالامودية  ج   لالالالات مشلالالالاا كا   ربمحمدلالالالاة مهلالالالاتأ
 
 ضلالالالان

 جطائ  والهغ ب. رهعو ية مت المربمحمدة الههه ة الأ د محمدة العاشهمحمدة وال

ا  همحمدهة  ..ص ا ة صلى مشا كة غتأ  ربمحمدة مت راممة بن هةا محمدا الأمريكمحمدة لهياصرج

يت وو والات   له ا لالااا  وقلا  رضلام  ره لا  الكيلاوا والأو ا  الكيثمحمدلاة المههمحمدلاة صلى التإلاوي  المهلا   ملات ريلاتأ

 .التيصص ال ق ا لأمياب الكيوا المههمحمدة

وع المه   ما كلاان لمحمد
كلاون للاولإ ون للا و كريهلاة   تلال و ا تضلانتل لالمنايلاة والهتالملاة ولإ  يمحمدط ون ملا اله ج

ي.  هلال منلاا    شيص ال محمد   ئيس رامملاة ديلاالى الأللاتاذ اللا كتو   كلا  الهلانم   كلااس كلاري  الهيلاتر
ج
مهثهة ف

  له كط لالاا 
تور وللالا  نيلالاا  الشلالاك  والم  لالاان لهلالاا ق ملالال لنلالاا ملالات ويلالاادي بمحمدضلالااء و تجلالا  ملالالا الهنجلالاط اللالالي للالاتأ

  
ج
 ا تإاء الهجته  لا تإاء واق  اله وا والمةب يو تيإ ا ميتغاه ف



 ح 
 

  ملالالا المهلالاب ليلالا ف وو كههلالاة وو 
ج
 وملالات للالااب  د الةضلالاب لأملالاب الةضلالاب  إلالاو  شلالاك ا لذلالاب ملالات للالاام  ف

ة
ورتاملالاا

  العلالالاا  ملالالا الهنجلالاط صلى النلالالاو  
ج
 الةضلالاب ف

ة
 هلالاب وان كلالاان ا لالامحمدما وو د هعلالالا  وان كلالاان ممنويلالاا    هذلالالا  رهمحمدملالاا

   
 ...ةتي  بعا ويةو  منعا  يا الأمب  يو   ا  اليضا ا وال ويوملا  ع  ا ل    ا ت  الكاقمحمدة التر

 وال وي  همحمد   و  هل   وب كاتل...... 
 

 

  رئيس المؤتمر                                                                             
 اخلاص عل  حسير   .أ.د                                                                           

 مدير مركز ابحاث الطفولة والامومة                                                                             
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 ال ولى  الإو  التيصص  اله مج اله ته  المه   اليامس 

  )نساؤنا وأطفالنا: ازمات مجتمعية وتحديات واقعية وتطلعات مستقبلية( 

  92/3/9299بتا يلالالالاخ : 

 المؤتمراشكالية 

        
ر
  م  بعا الهجته  الم اف

  ر كب ذي وع  و إا ة مجتهممحمدل ان الإزما  والتي يا  التر
لإ ييوج

  كا   ولإ زال  تع د ال محمدان النةس  
 الهجتهما  المربمحمدة اش ب  اي ه  التر

اش ب راص و تر

  لذب مت اله وا وال
  والهميسج

ج
  اور   مله الويو  والهمكا  والإرتهاع  والثإاف

مةب ه  التر

  وي     هنل المةب مت  هوه كو ل ون ان 
  ت     هنعا اله وا مت  محمداتعا وورودما الؤن انج

والهما اا التر

  الميش ال ري  . ومت منا راء  صقامة  ملا اله ته  ؛صذ يياو  ان  ورل 
ي تيا ون ييتأ لهمانج

ج لهوامهة  تا راتع  المههمحمدة لغمحمدة تول    هإاتع  المههمحمدة تثه نا وتإ   ا الجعود وي  نعض الكا ث أ

  الهجته  وتاليس  إا ة مجتهممحمدة تمتج اش ون المةولة وتمهماتعا اله تإكهمحمدة. 
ج
 ل و  اله وا ف

 اهداف المؤتمر

   إا ة الإمتهاي لإضايا اله وا والمةب ود التعا لم ائا الكيث المه   الهيتهةة.  .1
 ال  وا لتيتج

ج قضايا اله وا والمةب وان كب وا   منع  مو ا م اس تمريف  .9 ج لامهمحمدة الإ تكاط ب أ الكا ث أ

  الخ. 
ج
  والإرتهاع  والثإاف

ج
  بنائل النةس  و الهم ف

ج
 للئر  ف

  بناء الهجته .  .3
ج
 الي وج ب ؤية شامهة  ت مش و  اله وا الهماصرا وو  ما ف

 التمه  صلى  هو   ههمحمدة لذب الهش و  ب ؤية  ههمحمدة .  .4

 المؤتمر محاور 

بوية والهجتهممحمدة  ر اليناء النةس  
الهيو  الأو  : ن ا  الي وب والإزما  الثإا محمدة والإقتصادية والتر

 الإرتهاع  لهه نه والمةب. 

  اليمحمد  والمهب. 
ج
  : مش و  اله وا المامهة وصراع الإدوا  ف

 الهيو  الثانج

  الوع  الصح  والتغلية ال همحمده
ج
 ة للاسرا والمةب. الهيو  الثالث : دو  اله وا ف

 الهيو  ال اب  : مش و  اله وا الأ مهة والهمهإة وت ا محمداتعا الهجتهممحمدة

 الهيو  اليامس : الآ ا  ال هيمحمدة لمهالة الأطةا 
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 رئاسة الجامعة /  مركز ابحاث الطفولة والامومة عضوا م.م رشا روكان اسماعٌل

 رئاسة الجامعة / جامعة دٌالى عضوا  م. رعد ذٌاب خلف 

 جامعة دٌالى / كلٌة التربٌة الاساسٌة عضوا  ر. مترجمٌن عصام سرحان ذٌاب

 جامعة دٌالى / كلٌة العلوم عضوا م. باٌولوجً عبدالله سامر عدنان                     

 

 اللجنة الاعلامٌة

 رئاسة جامعة ديالى رئيسا   ا.م.د. أحمد عبدالستار حسين

 الانسانٌةجامعة دٌالى / كلٌة التربٌة للعلوم  عضوا  منصور خضٌر سكران

 رئاسة جامعة دٌالى عضوا اسعد سحاب مطر

 

 رئيس المؤتمر 

 اخلاص علي حسين .أ.د



 ك 
 

 لجنة التشرٌفات 

 كلية الفنون الجميلة  رئيسا   ا.م رجاء حميد رشيد

 رئاسة الجامعة / مركز أبحاث الطفولة والامومة عضوا  م.د غصون فائك صالح

 رئاسة الجامعة / مركز أبحاث الطفولة والامومة عضوا  م. أسماء عباس عزٌز

 رئاسة الجامعة / مركز أبحاث الطفولة والامومة عضوا  م.مدٌر نهاد محمد شهاب                        

 رئاسة الجامعة / مركز أبحاث الطفولة والامومة عضوا م. مدٌر همام اكرم محمود

 رئاسة الجامعة / مركز أبحاث الطفولة والامومة عضوا  مترجم صدام علً مهدي 

 رئاسة الجامعة / مركز أبحاث الطفولة والامومة عضوا  السٌد احمد شاكر سلمان  

 

 سكرتارٌة المؤتمر

 رئاسة الجامعة / مركز أبحاث الطفولة والامومة رئيسا   ا.م. وفاء قيس كريم

 رئاسة الجامعة / مركز أبحاث الطفولة والامومة عضوا  المهندس علاء عبادي حمٌد

 رئاسة الجامعة / مركز أبحاث الطفولة والامومة عضوا الكرٌم طهمبرمج ضحى عبد 
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ي  منها المرأة العاملة
ي تعان 

ي كليات الجامعة  المشكلات الت 
 
ف

 المستنصرية من وجهه نظرهن

 
  

 موفق عبدالعزيز الحسناوي

ي إلشطرة -إلجامعة إلتقنية إلجنوبية  -أستاذ دكتور 
ي ف 
 إلمعهد إلتقن 

 الزهرة العزاوي منتهى عبد

بية-إلجامعة إلمستنصرية   -أستاذ دكتور   كلية إلتر

 وفاء كاظم جبار

 لعتبة إلحسينيةإ -مركز إلإرشاد إلإسري -مدرس دكتور 

 

 

 ملخص البحث : 

يعد عمل إلمرأة من إلإمور إلإساسية لبناء إلمجتمع . فالعمل يعد محورإ جوهريا لكلة    

لة إلإجتماعية إلإيجابية حيث من خلةله  إلجنسي   لإنه قد يمنح إلإنسان إلمكانة وإلمت  

يجد إلإنسان فرصة مناسبة لممارسة ميوله ورغباته و إختبار قدرإته  وتحقيق 

 .طموحاته

رأة فأن توفت  فرصة إلعمل لها وإنضمامها إلى سوق إلعمل وإلإنتاج يعد وبالنسبة للم   

ي إلمجتمع 
 
ي تحقيق إلتنمية إلشاملة وإلمستدإمة ف

 
 .عاملة مهما وأساسيا ف

ي إلعمل  يوإجه عدد من إلمشكلةت وإلمعوقات بسبب إلبيئة    
 
ؤلإ أن مساهمة إلمرأة ف

ي توإجهها 
ي حيث قد إلثقافية و إلمحددإت إلإجتماعية إلنر

ر
ي إلمجتمع إلعرإف

 
إلمرأة ف

 .يفرض هذإ إلمجتمع قيودإ صارمة على نوعية ومكان إلعمل

إن إلمرأة إلعاملة لإزإلت تكافح من إجل إلإستمرإر بالعمل وتحاول إلتوفيق بي      

متطلبات إلعمل وإلمتطلبات إلإسرية وإلإجتماعية وذلك من أجل تجاوز إلمشكلةت 

ي توإجهه
ي حياتها إلخاصة وإلإجتماعية وإلمهنية فقد تتعرض لبعض وإلصعوبات  إلنر

 
ا ف

ي قد تؤثر عليها سلبيا وتسبب لها بعض إلمشكلةت . 
ي إلعمل وإلنر

 
 إلمعوقات ف

ي هذإ إلبحث ضمن هذإ إلمجال حيث يهدف إلى    
إجرإء درإسة ميدإنية لمعرفة ويأتر

ي إلمرأة إلعاملة ) موظفات وحدإت وشعب 
ي تعات 

ي  مشكلةت إلنر
 
ية ( ف إلموإرد إلبشر

 كليات إلجامعة إلمستنصرية من وجهه نظرهن . 

وحدإت وشعب إلموإرد  وتم تحديد مجتمع إلبحث بالنساء إلعاملةت من موظفات   

ية ت  إلبشر ي كليات إلجامعة إلمستنصرية من مختلف إلدرجات إلوظيفية . وإختت 
 
ف

ت وحدإت وشعب موإرد ( إمرأة عاملة من موظفا033منهم عينة ممثلة مكونة من )

ية .   إلبشر
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وقام إلباحثون باعدإد إستمارة إستبيان للتعرف على مشكلةت إلمرأة إلعاملة من    

(. وإستخرجت إلخصائص   03وجهة نظرهن مكونة من عدد من إلفقرإت )

ية لها كالصدق وإلثبات بالوسائل إلإحصائية إلمعروفة .   إلسيكومتر

على عينة إلبحث  للتعرف على مشكلةت إلمرأة  وتم تطبيق إستمارة إلإستبيان   

إلعاملة من وجهة نظرهن . وحللت نتائج إجابات إلنساء إلعاملةت على إستمارة 

 .  ( SPSS )إلإستبيان باستخدإم إلوسائل إلإحصائية إلمناسبة من خلةل برنامج 

ي منها عينة إلبحث من إ   
ي تعات 

لنساء وقد تم تحديد إهم إلمشكلةت وإلصعوبات إلنر

 إلعاملةت

وسوف  يتم توصل  إلباحثون إلى وضع عددإ من إلإستنتاجات وإلتوصيات 

ي منها إلمرأة 
ي تعات 

ي درإسة إلمشكلةت وإلصعوبات إلنر
 
حات  من إجل إلإستمرإر ف وإلمقتر

إلعاملة من إجل معالجتها وتذليلها وإلقيام بالإجرإءإت إللةزمة لتحقيق هذإ إلهدف .  

إح عدد م  ن إلبحوث إلمكملة لهذإ إلبحث . كما تم إقتر

 

 الفصل الاول : 

 مشكلة البحث  –اولا 

ي مختلف محافظات إلعرإق يبتعدن عن إلدور إلتقليدي للمرأة  
 
لقد بدأت إلنساء ف

ل وإنجاب إلأطفال وإلعناية بهم من خلةل ممارسة إلنشاطات  ي إلمت  
 
بالجلوس ف

ي إلحياة إلعملية . ؤلإ أن مسؤولياتهن 
 
لية إلتقليدية لإ تزإل قائمة وإن إلمختلفة ف إلمت  

ي بعض تفاصيلها . 
 
ت ف    تغت 

ي مؤسسات إلعمل وإلإنتاج إلمختلفة وبي     
 
ويعد  تحقيق إلتوإزن بي   إلعمل ف

ها وبي   تحقيق ذإت إلمرأة هو  ي إلبيت كالزوج وإلأطفال وغت 
 
لية ف إلمسؤوليات إلمت  

ي إلحياة إلتحدي إلأكتر لعمل إلمرأة
 
 إلإجتماعية بصورة فاعلة  .  وإندماجها ف

ي إلبيت   كما أن سعى    
 
إلمرأة لتحمل وتنفيذ جميع إلمسؤوليات إلملقاة على عاتقها ف

إلؤحباط  تتعرض لإنوإع   وإلعمل وإلحياة إلإجتماعية بالتمام وإلكمال قد يجعلها

مرأة بي   إلأدوإر إلمختلفة لل  حيث قد يؤدي هذإ إلتدإخل وإلتعارض  وإلتعب وإلشقاء. 

ؤلى نشوء علةقات متوترة وتدهور إلصحة إلبدنية وإلنفسية لها وإلغضب وإلقلق 

ها من إلإحاسيس إلسلبية . فتحاول إلمرأة إحدإث إلتوإزن إلمطلوب  وإلإكتئاب وغت 

بي   هذه إلتحديات وتحقيق إلتوإزن إلنفدي لديها   لتكون إمرأة ذإت شخصية إيجابية 

ي إلمجتمع . 
 
 وفاعلة  ف

ي منها    
ي تعات 

ي هذإ إلبحث ضمن هذإ إلمجال من إجل إلتعرف على إلمشكلةت إلنر
ويأتر

ي كليات إلجامعة إلمستنصرية من وجهة نظرهن من إلخروج 
 
إلنساء إلعاملةت ف

باستنتاجات نستطيع من خلةلها وضع توصيات مناسبة تكون إمام إنظار إصحاب 

ي إلقيادإت إلجامعية من إجل محاولة ت
 
ذليل وحل بعض من هذه إلمشكلةت إلقرإر ف
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ي ميدإن إلحياة إلإسرية إو ميدإن إلحياة 
 
لكي إلمرإة إكتر فاعلية وعطاءإ سوإء كان ذلك ف

 إلعملية . 

  أهمية البحث :  –ثانيا 

ة      ي إلفتر
 
ي مختلف قاعات إلعمل وإلإنتاج قد  تزإيدت ف

 
إن نسبة إلنساء إلعاملةت ف

ة  تزإمنا مع متطلبات ي تفكر بها  إلإخت 
إلعصر إلرإهن حيث أصبح إلعمل من إلأمور إلنر

ي حي   أن هذإ إلموضوع لم  
 
إلمرإة من إجل توفت  عدد من مطالب إلحياة إلمستجدة . ف

ة . حيث كان دورها إلتقليدي إ بصورة كبت  سابقا هو إدإرة شؤون بيتها .   يكن منتشر

ي  إلوظيفة إلتقليدية
 
  .لها  وتعتتر هذه غايتها ف

 أما إليوم  فلم يعد عمل إلمرإة مجرد طريقة لتلبية إلإحتياجات إلإقتصادية ورفع   

إلمستوى إلإقتصادي للعائلة بل إصبح من إولويات حياة إلمرإة  وخاصة بعد إكمالها 

ت إلغاية منه بتغت  إلزمن حيث إصبحت بعض إلنساء  لدرإسة إلمرحلة إلجامعية وتغت 

ل  لأنه وسيلة لتحقيق ن إلعمل وإلخروج من إلعاملةت لإ يستطعن إلإستغناء ع إلمت  

 وكسب إلذإت

ي بعض إلحالإت على علةقة 
 
ي قد تؤثر ف

إلمال وتوسيع نطاق إلعلةقات إلإجتماعية وإلنر

 إلمرإة بزوجها وعائلتها . 

ي إلمؤسسات وإلدوإئر إلحكومية وإلخاصة  
 
ي إلحياة إلعملية ف

 
ويعد إنخرإط إلمرأة ف

ي إلحياة مهمة تتمت   بصعوبة كبت  
 
ة حيث إن معظم إلنساء تهتم بالتفاصيل سوإء ف

تي    إلإسرية إوإلعملية وهذإ غالبا قد يؤدي إلى صعوبة إلتوإفق  بي   هاتي   إلمهمتي   إلكبت 

ي منها إلمرأة إلعاملة فإن عمل   
ي تعات 

وتعد إلمشكلةت إلأسرية من أخطر إلمشاكل إلنر

ل قد يؤدي ؤ لى تقصت  إلمرأة من وإجباتها تجاه إلأسرة إلمرأة لساعات طويلة خارج إلمت  

وجة ولديها أطفال فإن إلوإجبات إلوظيفية قد تتعارض مع  بالأخص ؤذإ كانت إلمرأة متر 

 إلوإجبات إلأسرية . 

ي إلمرأة  مع إلظروف إلصعبة  وعندما تجتمع   
 
ي منها    هذه إلخصائص ف

ي تعات 
إلنر

إلمرأة  فان هذإ قد يزيد من مستوى إلقلق وإلتوتر . إذ إن إلمرأة قد تضحي بنفسها 

ي إلإسرة 
 
ء وإلقيام بدورها فيه بفاعلية . مثل إلتفكت  بدلإ عن إلآخرين ف ي

لموإكبة كل خر

ي وضع إلخطط للئخرين مما قد يجعل حياة إلمرأة 
 
وخاصة إلزوج وإلأطفال وإلمبالغة ف

 صعوبة ومعاناة .  أكتر 

وعليه لإبد من إلعمل على درإسة وتحديد إبرز إلمشكلةت إلوظيفية وإلإجتماعية    

ي مختلف قطاعات إلعمل وإلإنتاج من إجل 
 
ي منها إلمرإة إلعاملة ف

ي تعات 
وإلإسرية إلنر

إلتعرف على هذه إلمشكلةت ومحاولة إلعمل على حل بعض منها وتذليل إلصعوبات 

ي منها إلمرإة إلعاملة . بيعية إوإلظروف غت  إلط
ي تعات 

 لنر
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 أهداف البحث :  –ثالثا 

ي  منها إلمرأة إلعاملةيهدف إلبحث إلى إلتعرف على    
ي تعات 

ي كليات  إلمشكلةت إلنر
 
ف

 . إلجامعة إلمستنصرية من وجهه نظرهن

 اسئلة البحث :  –رابعا 

ي :    
 حاول إلبحث إلإجابة عن إلسؤإل إلإتر

ي منها    
ي تعات 

ي كليات إلجامعة إلمستنصرية  إلمرأة إلعاملةماهي إهم إلمشكلةت إلنر
 
ف

 ؟ من وجهه نظرهن

 حدود البحث :  –خامسا 

يةيتحدد إلبحث  بال    ي وحدإت وشعب إلموإرد إلبشر
 
ي كليات  موظفات إلعاملةت ف

 
ف

 ( .0300 – 0302إلجامعة إلمستنصرية  خلةل إلعام إلدرإخي ) 

 حديد إلمصطلحات : ت –سادسا 

  problemالمشكلة :  – 1

( بانها عبارة عن إنحرإف إوعدم توإزن بي   ماهو كائن وبي    0325يعرفها ) قنيفة    

مايجب إن يكون وبالتالىي فهي نتيجة غت  مرغوب فيها تؤدي إلى ظهور علةمات إلقلق 

ي تجعل إلفرد يشعر بوجود مايسمى بالمشكلة
.   ) قنيفة ,  وإلتوتر وعدم إلإتزإن إلنر

0325  ,6 ) 

وتعرف إجرإئيا بانها إلمشكلةت وإلصعوبات وحالإت إلتوتر وإلقلق بسبب إلعمل    

ي كليات 
 
ية ف ي وحدإت إلموإرد إلبشر

 
ي تشعر بها إلمرإة إلعاملة ضمن عينة إلبحث ف

وإلنر

 إلجامعة إلمستنصرية . 

  working womanالمرأة العاملة :  – 2

ل وتحصل على إجر مادي مقابل عرفها ) آدم ( بان    ي تعمل خارج إلمت  
ها إلمرإة إلنر

ي نفس إلوقت بادوإرها إلإخرى كزوجة وإم إلى جانب دورها كعاملة إو 
 
عملها وتقوم ف

ي وبن بو زيد ,  موظفة . 
ي لطف    ( 22,  0322) دنت 

                                            

ي ضوء إلتعريفات أعلةه 
 
ي وبنتبن  إلإلتعريف إلنظري : ف

ي لطف   باحثون  تعريف )دنت 
.   0322بو زيد ,    لعلةقته بالبحث إلحالىي

ً
 نظريا

ً
 ( تعريفا

ي وحدإت    
 
ويعرف إلباحثون تعريف إجرإئيا بانها إلمرإة إلعاملة بمختلف إلمستويات ف

ي إلجامعة
 
بية ف ي كليات إلتر

 
ية ف ي  (.إلمستنصرية  إلتنمية إلبشر

ويقاس بالدرجة إلنر

 يحصل عليها إلمستجيب من خلةل إلؤجابة عن إلفقرإت إلأدإة . 
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ي 
 
 الفصل الثان

 خلفية نظرية ودراسات سابقة

 خلفية نظرية :  –اولا 

ي    
 
وريا لإيمكن إلإستغناء عنه . حيث بدأ إلتطور ف إن عمل إلمرأة إصبح شيئا مهما وض 

ي 
 
إيد يوما بعد إخر . فقد إصبحت إلمرأة تشغل معظم إلمناصب ف عمل إلمرأة يتر 

إلمؤسسات إلحكومية وإلإهلية مهما كان نوعها . وهذإ إدى إلى زيادة إلإهتمام بهذإ 

ي  إلموضوع وتم إجرإء إلعديد من
إلدرإسات وإلبحوث ووضعت عدد من إلنظريات إلنر

تفش عمل إلمرأة ودرإسة هذإ إلموضوع وتحليل معطياته وإفرإزإته ونتائجه 

                                         ( 00,  0322) دنيوي وبن بو زيد ,   وإلمشكلةت إلمصاحبة له . 

ل إلرجل مسؤولية إنفاقه عليها لكي لقد حلل إلدين إلإسلةمي عمل إلمرأة ولكنه حم   

ي عمل إلمرإة 
 
عي ف

لية ورعاية إطفالها مع عدم وجود إي مانع سرر تتفرغ لوإجباتها إلمت  

ي إي 
 
ي تغطية إلحاجات إلمعيشية لها ولعائلتها ومساعدة زوجها ف

 
من إجل إلمساهمة ف

وب عمل مناسب لها ترى فيه إلمرإة نفسها قادرة عليه ومؤهلة ونافعة له مع وج

عية لها . مرإعاة عدم تعارض ذلك مع طبيعة إنوثتها وإلتك ) عبدإلفتاح ,  ليفات إلشر

2651  ,5 ) 

ي تتعلق بعدم إلقدرة    
ؤن معظم إلنساء إلعاملةت يوإجهن إلكثت  من إلمشكلةت إلنر

لية وإلوإجبات إلوظيفية وإلؤنتاجية  .على إلتوفيق بي   إلوإجبات إلمت  

ي حيث تعد إلمشكلةت إلأ    
 
ي منها إلمرأة إلعاملة ف

ي تعات 
سرية من أخطر إلمشاكل إلنر

ل قد يؤدي ؤلى تقصت  إلمرأة من   
إلمجتمع  فإن عمل إلمرأة لساعات طويلة خارج إلمت 

وجة ولديها أطفال فإن إلوإجبات  وإجباتها تجاه إلأسرة بالأخص ؤذإ كانت إلمرأة متر 

  . إلوظيفية قد تتعارض مع إلوإجبات إلأسرية

إلإجتماعية  مكن إلقول ؤن تعليم إلمرأة ونوع إلتعليم وكيفيته ومتطلبات إلحياةيو    

ي تؤهل إلمرأة للعمل وتمهد لها طريق إلخروج من 
ي إلمجتمع هي إلنر

 
وإلقيم إلسائدة ف

ي إلحياة إلعامة
 
ل وإلمشاركة ف  .إلمت  

ومدى  إة باختلةف إلظروف إلإجتماعية وإلإقتصادية إلمحيطة بها ويختلف عمل إلمر    

ي جوإنبها إلمختلفة . وعندما تكون إلمرأة 
 
ها على حياتها إلوظيفية ف وجة تاثت  غت  متر 

ي إستطاعتها إلعمل مثل إلرجل 
 
وبنفس إلكفاءة مع بعض إلإستثناءإت  يصبح ف

ليةقد  إلبسيطة ولكنها  ي كيفية إلتوفيق بي   عملها وبي   وإجباتها إلمت  
 
.  توإجه صعوبة ف

 ( 233,  2662) إلجوير , 

ويبي   ) إلعبيدي ( بان هناك عددإ من إلفروق بي   إلإزوإج من حيث إلقناعة بعمل   

ي وضع 
 
ي على إلزوج وإلزوجة ف إلمرأة وإلموإفقة عليه تبعا لنظرة كل منهم بالتاثت  إلسلنر

ي بعض إلقي
 
م قرإرإت إلإسرة  . حيث إن عمل إلمرأة قد يؤدي إلى تغيت  وتعديل ف

ي إلعمل 
 
ي إلإسرة بجميع إفرإدها . حيث إن هذإ قد يؤدي إلى مساهمة إلزوج ف

 
إلسائدة ف

لىي إلتقليدي إلذي هو من صلب وإجبات إلمرإة إلإسرية بالإضافة إلى إن إلإطفال 
إلمت  
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ي إلإدوإر 
 
إت ف قد يتحملون بعض إلمسؤوليات إلإسرية إلإخرى . إن كل هذه إلتغيت 

ي إلمؤسسات إلمختلفة .                    إلإسرية قد حصل بسبب عمل
 
ل ف إلمرأة خارج إلمت  

 (   145,  0336)إلعبيدي , 

ل للمرإة يتبي   من خلةل كونه      
ويؤكد ) إلفتاح ( إلى إن إهمية إلعمل خارج إلمت 

ي منها وإلسيطرة عليها بالؤضافة ؤلى مساعدتها 
ي قد تعات 

ي درء إلمخاوف إلنر
 
يساعدها ف

ي منها بالؤضافة إلى مساهمته ي 
ي قد تعات 

على إلتغلب على حالإت إلصرإع وإلملل إلنر

ي قد توإجهحل إلعديد من إلمشكلةت إ
ي إلحياة إلإجتماعية .  لنر

 
) عبد إلفتاح ,  إلمرإة ف

2651  ,023 ) 

إلعمل وبي     أن إلتوفيق بي   إلرغبة إلشخصية عند إلمرإة لتحقيق إلذإت  من خلةل   

ي للةهتمام بالإسرة وتربية إلإطفال . 
 
ورغم إنه من إلطبيعىي   إلحاجة ؤلى توفت  إلوقت إلكاف

ل ؤلإ أن إجتماعيا أن يكون إلرج ل وصاحب مهنة أو وظيفة خارج إلمت   ي إلمت  
 
ل أبا ف

ي إلبيت مع إلإسرة وإلأطفال وإن 
 
ي أن تكون ف

ين لإ زإلوإ يرون أن إلمرأة ينبعى  إلكثت 

ي إلمرتبة إلثانية من إلإهتمام 
 
ي ميدإن إلعمل يضع مسؤولية تربية إلأطفال ف

 
إنخرإطها ف

 .لدى إلمرإة وإلأهمية 

ي توإجهها إلأم إلعاملة ؤن أصعب إلتحديات   
صعوبة تحقيق إلتوإزن بي   إلعمل   إلنر

ل وإلزوج وإلإطفال ونفسها . لأنها تتوقع أن تكون أكتر قدرة على إلتوإصل مع  وإلمت  

لية  وإلإهتمام بنفسها لتتمكن من  لىي وإطفالها وإلقيام بجميع إلأعمال إلمت  
إلعمل إلمت  

ي إلعطاء
 
 . إلإستمرإر ف

ي توإجه إلمرإة إلعاملة هي إرتفاع مستوى وإننا نرى إن    
من إهم إلمشكلةت  إلنر

ي وقت 
 
ي ثلةثة أماكن ف

 
ي تضعها لقدرإتها . فهي تتوقع من نفسها أن تكون ف

إلتوقعات إلنر

ي إلوقت 
 
وإحد . لذإ فهي تستهلك إلكثت  من إلوقت بالقلق بشأن ما لإ تستطيع عمله ف

ور  وتقوم بنقل هذه إلتوقعات  ية إلأخرى . إلذي تكون مشغولة بأدإء بعض إلمهام إلصر 

 .بتوقع إلمزيد منها  لأفرإد عائلتها وإلذين يبدأون

ي توجد هناك ثلةثة إتجاهات رئيسة حول وضع إلمرإة وعملها     ي إلمجتمع إلعرتر
 
وف

ل . وهذه إلإتجاهات هي :   خارج إلمت  

عمل إلمرإة إلإساخي إلإتجاه إلإول :  وهو إلإتجاه إلتقليدي إلمحافظ إلذي يرى إن  – 2

ي تفرغها إلكامل لإدإرة شؤون بيتها وتربية إطفالها ورعاية متطلبات 
 
ووظيفتها تتلخص ف

زوجها . ويعتمد إصحاب هذإ إلإتجاه على إن خروج إلمرإة إلى إلعمل يحقق لها 

إر  ي إلوقت نفسه يسبب لها بعض إلإض 
 
ولمجتمعها بعض إلفوإئد إلإقتصادية  إلإ إنه ف

نحلةل ة قد يفوق إلمنفعة إلإقتصادية لما قد يسببه من إلتفكك إلإسري وإلإ إلإجتماعي

ي . 
ر
 ( 66,  2662) إلحوير , إلإخلةف

ي : وهذإ إلإتجاه يمثل فكر إغلبية إلرجال وإلنساء ويتصف بنوع من  – 0
إلإتجاه إلثات 

ي إلمجتمع من خلةل بقاء 
 
ي مع عدم مخالفة إلتقاليد وإلإعرإف إلسائدة ف إلتحرر إلنسنر
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إلمرإة تحت حماية إلرجل ورعايته سوإء كان ذلك إلرجل إبا إو زوجا إو إخا . ) علىي , 

2660  ,220 ) 

ي حيث    
ي إلمجالإت إلنر

 
وري ولكن ف يرى إصحاب هذإ إلإتجاه إن إلعمل حق ض 

,  2662) إلجوير , قاليد وإلإعرإف إلإسلةمية . تتناسب مع إنوثتها ولإتتصادم مع إلت

233 ) 

ي  – 0
 
إلإتجاه إلثالث : وهو إلإتجاه إلمتحرر إلذي يؤمن بالمساوإة بي   إلمرإة وإلرجل ف

ي إلحالإت إلعمل وهو بذلك يساوي بي   إل
 
حقوق وإلوإجبات بي   إلمرإة وإلرجل ف

إلإقتصادية وإلإجتماعية وإلسياسية كافة . ويرى إصحاب هذإ إلإتجاه إن سبب تخلف 

ي  قد يعود إلى إنعدإم حرية إلمرأة وعدم إطمئنانها على مستقبلها كونها  إلمجتمع إلعرتر

ي إلمجتمع . ويطالب إصحاب هذإ إلإتجاه بفتح
 
إلإبوإب إمام إلمرإة  عضوإ غت  فعال ف

ي مجالإت إلتعليم وإلتدريب وإلعمل بمختل
 
 (  220,  2660) علىي ,  ف إنوإعه . ف

ي من    
ي مختلف موإقع إلعمل قد تعات 

 
ويشت  بعض إلباحثي   إلى إن إلمرإة إلعاملة ف

ي قد تؤثر على حياتها إلوظيفية وإلإسرية وتؤدي بها إلى وجود 
بعض إلمشكلةت إلنر

ي حياتها إلإجتماعية . ومن هذه إلمشكلةت بعض إلتنافضا
 
ت غت  إلمسيطر عليها ف

ي : 
 مايأتر

لية والواجبات الأسرية   -1 ؤن إلوإجبات وإلمهمات  : التناقض بي   الواجبات المن  

إلأسرية إلمكلفة بها إلمرأة تتطلب منها أن تبذل جهود مضاعفة من أجل تخصيص 

بية للاطفال وتربيتهم وتنش ئتهم ورعايتهم وتعليمهم . كما أن إلمرإة لإ أوقات كافية لتر

تقف وإجباتها عند إلمسؤوليات إلأسرية فقط بل لديها وإجبات وظيفية ومهنية تعمل 

لية  مع إلوإجبات إلوظيفية ل وقد تتعارض  إلوإجبات إلمت    . بها خارج إلمت  

ي منها إلمرإة   :مشكلة تربية الأطفال عند المرأة العاملة - 0
ي تعات 

من إلمشكلةت إلنر

ة إلعمل خارج  إلعاملة هي تربية إلأطفال فهي تضطر للبقاء بعيدة عن أطفالها طوإل فتر

بية  . وإلمرأة إلعاملة قد تبفر  ل . وبذلك قد يتعرض إلأطفال ؤلى إلؤهمال وسوء إلتر إلمت  

ة عملها وهذإ إلقلق قد يؤدي إلى إ ي قلقة على أطفالها طوإل فتر
 
ها ف لتقليل  من تركت  

ي تقدمها إلمرأة 
ي مستوى إلخدمات إلنر

إلعمل وبالتالىي ؤلى إنخفاض ؤنتاجيتها وتدت 

ي أغلب إلأوقات قد لإ 
 
ي تعمل بها إلمرأة . فهي ف

ي إلمؤسسات أو إلجهات إلنر
 
إلعاملة ف

ل إثناء إلعمل .  ف عليهم مدة غيابها عن إلمت    تجد من يرع أطفالها ومن يشر

ي توإجه إلمرأة إلعاملة هي   :الحياة الزوجية للمرأة العاملةتأزم  - 0
من إلمشكلةت إلنر

لها كما تبي     
مشكلة توتر إلعلةقات بينها  وبي   زوجها . مع إلعلم أن عمل إلمرأة خارج مت 

إم وإلتقدير  وتوضح بعض إلدرإسات وإلبحوث إلإجتماعية قد يجلب لها إلإحتر

ي 
 
ي إلمجتمع إلمحيط بها. وعمل  ويعطيها مكانة إجتماعية عالية ف

 
دإخل إلأسرة وحنر ف

إلمرأة يقدم لها إلرفاه إلإجتماعي وإلإقتصادي وقد يرفع من معنوياتها ويعزز من ثقتها 

بنفسها ويدعم إستقلةلها ويعود سبب توتر إلعلةقات إلزوجية بي   إلمرأة إلعاملة 
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تعب وإلؤرهاق وإلملل وزوجها ؤلى غياب إلمرأة عن زوجها لساعات إلعمل وتعرضها لل

 (4:   0335) إلحسن ,  .وهذإ قد يؤدي ؤلى إنشغالها عن حياتها إلزوجية وإلأسرية 

ل قد يسبب لها إضطرإبا وقد     ويبي   ) فرحات ( إلى إن خروج إلمرإة للعمل خارج إلمت  

كت   وإلقلق إلمستمر إلذي من إلممكن إن 
يشتت جهودها وفقدإن إلقدرة على إلتر

ي توإجهها خلةل تعيشه معظ
م إلنساء إلعاملةت بالإضافة إلى إلصعوبات وإلمتاعب إلنر

ة إلحمل وإلولإدة  وتربية إلإطفال إلصغار . وبذلك نلةحظ إن معظم إلنساء  فتر

ة إلعمل .  ي إلذي تتعرض له خلةل فتر
إلعاملةت يشتكي   من إلإرهاق إلجسدي وإلذهن 

ي ضوء ذلك ظهرت إلعديد من إلتيارإت تنادي ب
 
ي إلبيت وف

 
فكرة إن إلمرإة مكانها ف

ي منها إلمرإة إلعاملة إلإ 
ي تعات 

ي . ولكن على إلرغم إلظروف إلنر وإلرجل له إلمجال إلخارجر

إنها إستطاعت إن تحقق لنفسها إلكثت  من خلةل دخولها ميدإن إلعمل وإلإنتاج 

ي بعيدإ عن بيتها وإسرتها حيث ساعد عمل إلمرإة على  دفع وموإجهتها للعالم إلخارجر

 ( 202,  0320) فرحات ,  وإلسيطرة عليها . إلمخاوف 

ي مجال إلعمل قد    
 
ي تقوم بها ف

ونستطيع إلقول إن إلنظرة إلى عمل إلمرإة وإلإدوإر إلنر

تغت  عتر إلزمن حيث تم فتح إلعديد من مجالإت إلعمل إلإضافية إمام إلمرإة بعد إن  

ة ي إلفتر
 
إلسابقة . وبذلك تغت  طبيعة دور  كانت مغلقة إو محصورة بعمل إلرجال ف

ي قطاعات إلعمل وإلإنتاج بمختلف إنوإعها 
 
ي إلعمل وإصبح لها دورإ مهما ف

 
إلمرإة ف

ي إلعمل . 
 
 بالإضافة إلى حصولها على مرإكز وموإقع مرموقة ف

 دراسات سابقة :  –ثانيا 

 ( : 2002دراسة ) عبد ودينا  – 1

ي فلسطي   وهدفت إلى   
 
ي توإجه إجريت هذه إلدرإسة ف

 إلتعرف على إلصعوبات إلنر

ي محافظات شمال إلضفة إلغربية . وشملت إلعينة 
 
ي إلقطاع إلعام ف

 
إلمرإة إلعاملة ف

ي شنال إلضفة إلغربية وتم إختيار عينة ممثلة منها تكون نسبة 
 
%  4إلنساء إلعاملةت ف

ها . وإستخدمت إستبانة  لتحديد هذه إلصعوبات تتكون من عدة مجالإت تم تطبيق

ي منها إلمرإة 
ي تعات 

على عينة إلبحث . وتوصلت إلدرإسة إلى تحديد إهم إلصعوبات إلنر

ي 
 
إت إلمستخدمة ف ي هذه إلصعوبات تبعا لإختلةف إلمتغت 

 
إلعاملة وبيان إلإختلةفات ف

ي تذليل هذه 
 
ي تحاول إلمساهمة ف

إلدرإسة . وقدمت عددإ من إلتوصيات إلنر

ي منها إلمرإة 
ي تعات 

  , ش ( 0332)عبد ودينا ,   إلفلسطينية إلعاملة . إلصعوبات إلنر

 ( : 2010دراسة ) السبيعي   – 2

ي إلمملكة إلعربية إلسعودية وهدفت إلى إلتعرف على    
 
إجريت هذه إلدرإسة ف

ي بيئة إلعمل إلمختلفة . وتم 
 
ي توإجه إلمرإة إلعاملة ف

إلمشكلةت إلإجتماعية إلنر

سح إلإجتماعي . وتم إختيار عينة من إلنساء إستخدإم إلمنهج إلتحليلىي بطريقة إلم

ي يوجد فيها عمل نختلط  22إلعاملةت بنسبة 
ي كل مؤسسة من إلمؤسسات إلنر

 
% ف

بي   إلرجل وإلمرإة . وتطبيق إدإة إلبحث عليهن وتحليل نتائج إجاباتهن . وتوصلت 

ي بيئة إلعمل إلمخت
 
لطة بي   إلدرإسة إلى وجود مشكلةت مختلفة توإجه إلمرإة إلعاملة ف



            ISSN 8991-4646الكتاب السنوي لمركز أبحاث الطفولة والأمومة    

  (881 -94)  السابعالبحج  -( بوقائع المؤتمر3عدد ) –المجلد الثالج عشر   
  

013 
 

 4044-آذار-49

إلرجل وإلمرإة . وتم تحديد عدد من هذه إلمشكلةت . وطرح عدد من إلتوصيات 

                                  ( 22,  0323) إلسبيعىي ,  لغرض تقليل ومعالجة هذه إلمشكلةت . 

 ( : 2012دراسة ) لزغد  – 3

ي إلجمهورية إلجزإئرية وهدفت إلى إلتعرف على نوع إلعنف    
 
إجريت هذه إلدرإسة ف

ي مكان إلعمل ومنها ظاهرة إلتحرش إلجندي ضد إلمرإة 
 
إلإكتر ممارسة على إلمرإة  ف

ي 
 
ي إلجزإئر وباستخدإم إلمنهج إلكمىي ف

 
إلعاملة . وتم إختيار عينة من إلنساء إلعاملةت ف

وتوصلت إلدرإسة إلى تحديد إكتر إنوإع إلعنف إلذي إلحصول على إلمعلومات . 

ي إماكن إلعمل ومنها ظاهرة إلتحرش إلجندي . وتم إلتوصل 
 
يمارس ضد إلمرإة إلعاملة ف

                     ( 24,  0320) لزغد ,   إلى عدد من إلتوصيات إلمناسبة لمكافحة هذه إلظاهرة . 

ي وبن بوزيد  – 1   ( : 0322درإسة ) دنتر

ي إلجمهورية إلجزإئرية . وهدفت إلنر إلتعرف على مشكلةت    
 
إجريت هذه إلدرإسة ف

ي من خلةل إجرإء درإسة ميدإنية على إلنساء 
ها على إلإدإء إلوظيف  إلمرإة إلعاملة وتاثت 

ي 
ي . وتم إستخدإم إلمنهج إلوصف 

ر
ي بن مهيدي إم إلبوإف ي جامعة إلعرتر

 
إلعاملةت ف

ي إ
ستبيان تم تطبيقهما على عينة من إلنساء إلعاملةت لغرض إلتحليلىي وإعدإد إستمارتر

ي منها إلمرإة . 
ي تعات 

تحديد إبرز إلمشكلةت إلإجتماعية وإلمشكلةت إلتنظيمية إلنر

وتوصلت إلدرإسة إلى تحديد إبرز هذإ إلمشكلةت إلإجتماعية وإلتنظيمية . وقدمت 

                            إلدرإسة بعض إلتوصيات لغرض محاولة تذليل هذه إلمشكلةت .  

ي وبن بوزيد  ,   (    5,   0322) دنتر

 الفصل الثالث : إجراءات البحث

 مجتمع البحث :   -اولا 

أتفق إلمتخصصون على أنه لإ يمكن إن تختار عينة إلبحث ما لم يجري وصف كامل    

ي إختيار  إلعينة.)
 
 لكي نلةحظ إلطريقة إلناسبة  ف

ً
 ,Broq , 2652لمجتمع إلبحث أولا

243) 

ولقد أمكن إلحصول على إلمعلومات وإلأرقام إلخاصة بمجتمع إلبحث من خلةل 

ي رئاسة إلجامعة إلمستنصرية، حيث  بلغ مجتمع إلبحث 
 
قسم إلتخطيط وإلؤحصاء  ف

ية ممن 2.233من) ( فردإ من  إلموظفات وإلعاملةت بشعب ووحدإت إلموإرد إلبشر

ي كليات إلجامعة إلمس
 
)يعملون ف ي  0300ــ 0302تنصرية للعام إلدرإخي

 
( وكما مبي   ف

 (2إلجدول )
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ية 2جدول )  ( يمثل مجتمع إلبحث من موظفات إلعاملةت  إلموإرد إلبشر

ي كليات إلجامعة إلمستنصرية
 
ي  ف

 بفرعيها إلعلمىي وإلإنسات 

 

 إلنسبة إلمئوية % إعدإد وكليات إلجامعة ت

بية 0  %3،45 43 كلية  إلتر
 %5،20 63 إدإب كلية  0

 %6،61 223 كلية  تربية إساسية 1
 %0،02 03 كلية علوم سياسية 2

بية رياضيةكلية  3  %2،42 26 إلتر

 0،20% 05 كلية سياحة 4
 %4،53 54 كلية إدإرة وإقتصاد 5

 %4،00 52 كلية صيدلة 6

 %0،10 05 كلىي ةقانون 23

 %24،03 262 كلية  هندسة 22

 % 2،36 30 كلية طب إسنان 20

 %20،13 216 كلية طب 20

 %2،0 215 كلية إلعلوم 21
 %233 2.233 إلمجموع إلكلىي  

 

 ثانيا:عينة البحث: 

ي شعب إلموإرد  ( 033تكونت عينة إلبحث من )
 
من إلموظفات إلعاملةت  ف

وإ بطريقة عشوإئية  ية ممن يعملن وكليات إلجامعة إلمستنصرية وإلذين إختت  إلبشر

، 04.201) حيث شكلت هذه إلعينة ما نسبته  %( من  إلمجتمع إلبحث إلأصلىي

( عن 245:  2655وبذلك تعد هذه إلنسبة مقبولة حسبما أشار ؤليها )عودة وخليل،

 ( يوضح ذلك0عينة، وإلجدول )حجم إل

 

 ( يمثل توزيــــع أفرإد عينة إلبحث 0جدول ) 

 إلنسبة إلمئوية % إعدإد رئاسة وكليات إلجامعة ت

بية 0  3،3% 03 كلية     إلتر
 %5،0 02 كلية  إدإب 0

 %23 03 كلية تربية إساسية 1
 %2 22 كليةعلوم سياسية 2

بية رياضيةكلية  3  %2 22 إلتر

 %3 03 كليةسياحة 4
 %23 03 كلية إدإرة وإقتصاد 5
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 %5،00 02 كلية صيدلة 6

 %3 03 كليةقانون 23

 %22.33 02 كلية  هندسة 22

 %23 03 كلية طب إسنان 20

 %22.33 02 كلية طب 20

 %233 033 إلمحموع إلكلىي  

 

 ثالثا:أداة البحث وكيفية إعدادها: 

ي لغرض تحقيق هدف إلبحث فقد تطلب ذلك 
بناء أدإة خاصة  بمشكلةت إلنر

ي كليات جامعة 
 
ية ف ي وحدإت وإلموإرد إلبشر

 
ي منها إلمرأة إلعاملة  لموظفات ف

تعات 

 :  إلمستنصرية .حيث قام إلباحثون  بإعدإد أدإة إلبحث ومن خلةل ما يلىي

ية  ممن يعملن  -2 توجيه سؤإل مفتوح ؤلى عدد من موظفات إلعاملةت  إلموإرد إليشر

ي وحدإت وشعب 
 
ي ف

ي  تعات 
وكليات جامعة إلمستنصرية .لغرض معرفة   إلمشكلةت  إلنر

 منها. 

إلؤطلةع على إلأدبيات وإلمصادر وإلدوريات إلمتعلقة بموضوع إلبحث إلحالىي ومن  -0

 مختلف إإلتخصصات علم إلنفس ومناهج وطرإئق إلتدريس. 

إلؤطلةع على عدد من إلدرإسات إلسابقة وإلأدبيات إلمتعلقة بموضوع إلبحث  -0

 وإلإستفادة من فقرإت إلأدوإت وإلمقاييس إلمستعملة. 

ومما تقدم فقد حصل إلباحثون على مجموعة من إلفقرإت  للادإة بصورتها 

( فقرة توزعت على مجالإت إلثلةثة إلمتعلقة  بموضوع   02إلأولية وكان عددها) 

ي منها إلمرـأة إلعاملة  
ي تعات 

إجتماعية   ) مشكلةت إلتنظيمة ،  ومشكلةت مشكلةت إلنر

ي أمام كل فقرة وهي تنطبق على ، ومشكلةت شخصية (
وإعتمد إلباحثان مقياس إلثلةتر

ية بدرجة إلتطبيق  ) ي إلموإرد إلبشر
ة ، تمثل إلمشكلة إلموظف  تمثل إلمشكلة بدرجةكبت 

وتتمت   هذه إلطريقة بكونها سهلة إلتصحيح  لإتمثل  مشكللة ( ، بدرجة متوسطة 

. 2، 0، 0 إلؤجابات بعد ؤعطاءها أوزإن وكما يلىي ) وتسمح بأكتر تباين بي     .( على إلتوإلىي

 أ : صدق إلإدإة: 

ولغرض إلتعرف على صدق أدإة إلبحث تم إستخدإم إلصدق إلظاهري عن طريق 

( محكمي   من إلمتخصصي   20عرض إلأدإة على عدد من إلمحكمي   وإلبالغ عددهم )  

ي مجال علم إلنفس وطرإئق إلتدريس  وإلقيا
 
ي ضوء آرإء إلمحكمي   ف

 
س وإلتقويم ، وف

 عن حذف عدد 
ً
ثم ؤجرإء إلتعديلةت على عدد من إلفقرإت وتم دمج إلبعض منها فضلا

، وبــهذإ فقد إستقرت فقرإت إلأدإة بصيغتها  ي أشار ؤليها إلمحكمي  
من إلفقرإت إلنر

اق ( فقرة،  حيث أعتمد إلباحثون  نسبة أتف02(فقرة بعد أن كانت)03إلنهائية على)

ي آرإء إلمحكمي   للفقرة إلمقبولة، حيث أشار )بلوم وآخرون( ؤلى أن 52
 
% فأكتر ف
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ي حالة حصوله على نسبة أتفاق 
 
 بي   تقديرإت 42إلباحثون  يشعر بالإرتياح ف

% وأكتر

 .  إلمحكمي  

 ب : ثبات إلأدإة

 يقصد بالثبات أن يعطي إلإختبار إلنتائج ذإتها أو نتائج متقاربة عند تطبيقه على   

(   202:  0333نفس إلأشخاص وتحت إلظروف ذإتها أو ظروف مختلفة. )علةم، 

(Anastasi and Susana, 2655:53 ) 

(عاملة  )خارج عينة إلبحث( 03ؤذ قام إلباحثون بتطبيق إلأدإة على عينة  مؤلفة من)  

موزعي   على ثشكيلةت وشعب ووحدإت كليات إلجامعة، وتم ؤعادة إلتطبيق على 

فسها بعد مرور أسبوعي   من إلتطبيق إلأول، وتم ؤيجاد معامل إلإرتباط ما بي   إلعينة ن

( وهو معامل إرتباط جيد وحسبما أشار ؤليه )جابر، 3,53إلتطبيقي   وتبي   أنه بمقدإر )

2640 :020. ) 

 تطبيق إلبحث :  -رإبعا 

إلبحث بعد إلتأكد من إلصدق وإلثبات للاستبانة أصبحت جاهزة  للتطبيق على عينة 

 وبمدة زمنية ترإوحت )033، حيث طبقت على أفرإد إلعينة إلبالغة )
ً
. 43( فردإ

ً
 ( يوما

 إلوسائل إلإحصائية :  –خامسا 

نامج     إستخدم إلباحثون عددإ من إلوسائل إلإحصائية إلمناسبة من خلةل إلتر

ي 
 لغرض تحليل نتائج إلبحث .   SPSSإلإحصات 

ه  ا: إلفصل إلرإبع : عرض نتائج وتفست 

ي تم إلتوصل ؤليها من قبل إلباحثون    
 للنتائج , إلنر

ً
يتضمن هذإ إلفصل عرضا

ه , بناءً على مجالإت إلإستبانة , ومن أجل تحقيق  وإلمتعلقة بهدف إلبحث وتفست 

ي  منها  إلتعرف إهدإف إلبحث وإلذي يرمي ؤلى
ي تعات 

إلى إلتعرف على إلمشكلةت إلنر

ي كليات إلجامعة 
 
ويــهدف إيجاد إلحلول  إلمستنصرية من وجهه نظرهنإلمرأة إلعاملة ف

إح إلحلول إلبديلة  لهذه إإلمشكلةت  من وجهة نظرهن.   إلمناسبة وإقتر

ي وحدإت وشعبة 
 
طبقت إلأدإة على عينة إلبحث إلمكونة  من إلموظفات  إلعاملة ف

ية كليات جامعة إلمستنصرية  , وإلبالغ عددها) أجل ( عاملة  , ومن 033إلموإرد إلبشر

تحقيق هدف إلبحث إلحالىي إستخدم إلباحثان إلوسط إلمرجح  , وإلوزن إلمئوي 

لإستخرإج إلأوساط إلمرجحة , وإلأوزإن إلمئوية لكل فقرة من إلفقرإت , أدإة إلبحث 

 (2،302( )0,643(فقرة تروإحت أوساطها إلمرجحة بي   )   03تكونت إدإه إلبحث)

إوح بي   )
% (. ثم تم ترتيب قفرإت هذةإلمشكلةت 01،23% ( و )66وأوزإن مئوية تتر

ترتبيا تنازليا  حسب إلوسط لمرجح وإلوزن إلمئوي ولجدول يوضح ذلك إلمشكلةت 

ي كليات إإلجامعة إلمستنصرية مرتبة تنازليا حسب 
 
ي منها إلمرأة إلعاملةف

ي تعات 
إلنر

 إلمرجحة وأوزإن مئوية لكل فقرة . إوساطها 
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 لمرجح وإلوزن إلمئويجدو ل يوضح  إلرتبة وإلوسط إ

إلوسط  إلفقرإت إلفقرة إلرتبة

 إلمرجح

إلوزن 

 إلمئوي

 %66 0,643 عدم كفاية إلرإتب إلشهري  لمتطلبات إلحياة 01 2

ي عملية صنع إلقرإر 20 0
 
 66 0،64 .يسيطر إلموظفون )إلرجال( ف

ي مكان  0 0
 
ي تعقد للمرأة إلعاملة  ف

فلة إلدورإت إلتدريبية إلنر

 ملىي ع

0،60 64.00 

شيح للدورإت  إلتدريبية يقتصر على إلزملةء إلذكور 2 1  0،362 إلتر

 

63،6 

ي إلذكور رغم   03 2
قية مع زملةت  ي إلتر

 
ي ف

إلعمل لإ تتم مساوإتر

ي إلعمل
 
ي ف

 .كفاءتر

0،502 61،23 

ي من قبل زم 21 3
ي ومعاكسنر ي وإلمرإجعي    يتم إلتحرش تر

لةت 

ي مكان إلعمل 
 
 ف

0،402 63،50 

مات إلعائلية إتاخر  20 4  55،4 0,332 عن إلعمل بسبب إلتر 

إمات إلوظيفية كالسفر ٍ  02 5 لإ أستطيع إلقيام بجميع إلإلتر 

 خارجية . لمهمات 

0،322 55،2 

ي إلؤدإرة إلعليا ينظرون للمرأة بأنها   أقل قدرة  22 6
 
مسؤولون ف

ي أدإء إلعمل
 
 من إلرجل ف

0,143 50،20 

ي منح  05 23
 
 52،13 0،111 علةوه بدل إلعملعدم إلعدإلة ف

ي إلوظيفة أجد  22 22
 
 عملىي ف

ي إلتوفيق بي  
 
إجد صعوبة ف

 وعملىي بالبيت

0،042 46،23 

ي موقع  04 20
 
لإيتقبل معظم إلعاملي   إلرجال أن تكون إلمرأة ف

 قيادي

0،043 46 

ي إلمجتمع مقولة أن إلمرأة   إقل  23 20
 
يعكس إلتفكت  إلسائد ف

 من إلرجلتحكما  إنفعالإتها 

0،02 45،00 

 45 0،010 متطلبات عمل يحتاج ساعات إلعمل متاخر 06 21

ي  2 22
  ؤن رعاية إلأطفال تؤثر سلبا على تطوري مهن 

0،252 

40،50 

ي ت 1 23
ي تعقدها وزإرتر

 عقد معظم إلدورإت  إلتدريبية إلنر

 .إلمؤسسة إلوزإرة مما يعيق حضور إلموظفات من خارج 

0،200 

 

43.40 

ي  0 24
 
تم إختيار إلرجل للمنصب رغم تساويه مع إلمرأة ف

 .إلكفاءإت وإلمؤهلةت

 

0،204 

43،6 

ي إلذكور 6 25
 43،33 0،203 صعوبة إلعمل مع زملةت 

لإ أجد تشجيعامعنويا من إلمسؤول إلإعلى  عن إلعمل  03 26

إ . عندما أبذل جهدإ  ممت  

0،20 43،33 

 36،50 0،404 تحت   إلإدإرة إلعليا للموظفي   من جنس إلذكور.  5 03
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ي عملىي  كامرة.  24 02
 
 36،00 0،35 لإ يثق إلمسؤول ف

00 3 

 

ي مكان عملىي لإ تبن  على ٍ 
 
شيح للدورإت إلتدريبية ف إلتر

 أسس موضوعية. 

0،343 

 

36 

 

ي مكان عملىي لإ تتوفر دور حضانة  4 00
 
 35 0،313 .لأطفال إلعاملةت ف

 32،23 2،622 طبيعة  إلدور إلمزدوج للمرإة.  23 01

02 25  . ي
 16،50 2،162 ؤن رعاية إلأطفال تؤثر سلبا على تطوري مهن 

ي وظيفتك 00 03
 
 16،23 2،142 لديك  على معرفة بقوإني   وأنظمة  عملكِ ف

إلمرأة للةلتحاق تتعقدين إن ثقافة إلمجتمع تدعم  26 04

ي كل  إلقطاعات . 
 
 بالعمل ف

2،043 12،53 

ي  عن بيئة إلعمل 02 05
 04،03 2،202 .لديكم  رضا إلوظيف 

ي إلعمل 03 06
 
 02،30 2،322 .  وجود حوإفز وإمتيازإت ف

ي إلموإصلةت 00 03
 
 01،23 2،302 .توإجهكِ صعوبة ومشكلة  ف

 

ي منها إلمرأة 20بلغ عدد إلفقرإت )  
ي تعات 

إستنادإ (  كانت إعلى مرتبة من مشكلةت  إلنر

إلى نتائج بحسب إجابات أفرإد إلعينة على إدإه إلبحث  فقد إظهرت إن إلمشكلةت 

ي كليات 
 
ي يعملن ف

ية إلنر ي إلموإرد إلبشر
 
تشكل جانبا مهما  إن إغلب إلموظفات إلعاملة  ف

ي    لديهم   مشكلةت   وهذإ مما يدل إلجامعة إلمستنصرية 
بفرعيها إلعلمىي وإلإنسات 

ي من  مشكلةت  إجتماعية شخصية 
إلمرأة إلعاملة على أرض إلوإقع مؤسا تهن  تعات 

 .: ي
تهن إلمهنية إذ  تم ترتيب إلمشكلةت تنازليا وعلى نحوإلإتر ض مست 

 وتنظيمية  تعتر

ة إلرإتب إلشهري  لمتطلبات عدم كفاي( وهي إلخاصة بالفقرة )01ؤذ حصلت إلفقرة)

(  تشت  ؤلى 66(ووزن مئؤي )0,643( على أعلى رتبة , بوسط مرجح بلغ )إلحياة . 

ي توإجهها إلمرأة إلعاملة وتتمثل هذه إلمشكلةت  
إلمشكلةت  إلمرتبطة بالمرأة ذإتها، إلنر

ي عدم كفاية إلدخل إلشهري، وطبيعة إلدور إلمزدوج لعمل إلمرأةإلعاملة . 
 
 ف

ي عملية وهي إلخاصة بالفقرة( 20إلفقرة )  وحصلت 
 
.) يسيطر إلموظفون )إلرجال( ف

(  0،64( على أعلى رتبة إلثانية ضمن إلمشكلةت , بوسط مرجح بلغ )صنع إلقرإر

ي كلياتهم  بشكل عام من إلتدخل إلمباسرر من إلرجل 66 ووزن)
 
ي إلمرأة إلعاملة ف

( تعات 

ي من مركزية 
ي عملها كذلك تعات 

 
إلقرإرإت وعدم إلتمتع بالصلةحيات إلكافية إلمسؤول ف

ي تكفل لها حرية إتخاذ إلقرإرإت بشكل يناسب إلعمل ويناسب طبيعتها أن إلمرأة  
إلنر

ي إلوظائف 
 
ي مؤساتهم بشكل عام  ويتم تجاوزها ف

 
ي من إلتحت   ضدها ف

إلعاملة تعات 

ي إتخاذ إلقرإرإت إلخاصة بعملها . 
 
إكها ف  إلمهمة ولإ يتم ؤسرر

ي    
من أهم ظروف وصعوبات إلعمل  إلنتيجة على أن رئيسا إلمشكلةت إلتنظيمية إلنر

، كما  ي
ي عدم توفت  إلبيئة إلمناسبة للةستقرإر إلوظيف 

 
توإجه إلمرأة إلعاملة وتلعب  دور ف
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ي إلعمل ولضعف إلدعم إلتنظيمىي 
 
ويعود ذلك لتعرض إلمرأة إلموظفة لعدم إلمساوإة ف

ي إلعمل. ولعل هذإ يعود ؤلى سيطرة مما يزيد من إلمشكلةت إ
 
ي توإجهها ف

لتنظيمية إلنر

ي إلؤدإرة إلعليا أن 
 
ي تولىي إلمرأة وإعتقاد إلمسؤولون ف

 
إلرجل على موإقع صنع إلقرإر ف

إمج  ي إلتر
 
ي نسبة مشاركة إلمرأة ف

إلمرأة إقل قدرة على أدإء إلعمل من إلرجل، وتدت 

ي لأماكن إنعقا
د إلدورإت وإلبعثات عن مناطق إلؤقامة من إلتدريبية نتيجة للبعد إلمكات 

ي إلمهارإت إلؤدإرية لدى إلمرأة إلعاملة 
 
ي تلك إلدورإت ونقص ف

 
مشاركة إلمرأة ف

ي إلذي يشكل معوقا أمام إلمرأة إلعاملة. 
 ومتطلبات إلعمل، وإلعمل إلميدإت 

ي تعقد وهي إلخاصة بالفقرة ) ( 0وحصلت إلفقرة )     
للمرأة  قلة إلدورإت إلتدريبية إلنر

ي مكان ع
 
ي إلمؤسسة( على أعلى رتبة إلثالثة  , بوسط مرجح بلغ إلعاملة  ف

 
ملىي ف

( إلى أن إلمرأة إلعاملة توإجه مجموعة من إلمشكلةت  إذ  تحرم 64.00ووزن)( 0،60)

من فرص إلتدريب إلمناسبة لها مجال إلتأهيل وإلتوظيف وإلمشاركةحيث تلعب 

ي يمكن للمرأة إلتوجيهات إلإجتماعية إ دور أساس
ي تحديد نوعية إلقدرإت إلنر

 
يا ف

ي خدمة مجتمعها 
 
ي يمكن أن تعمل بها وطبيعة مشاركتها ف

إكتسابها وأنماط إلمهن إلنر

ي كل إلمجالإت إلسابقة
 
 .دون أن تتاح لها فرصة إلإختيار ف

شيح للدورإت  إلتدريبية يقتصر على وهي إلخاصة بالفقرة)( 2وحصلت إلفقرة ) إلتر

(  63،6   ووزن)( 0،362(على أعلى رتبة إلرإبعة , بوسط مرجح بلغ ).رذكو إلزملةء إل

كز على إلتأهيل يعد ؤحدى إلآليات  وتفش هذه إلنتيجة أن ؤجابات إلمبحوثات تتر

ي توإجه إلمرأة إلعاملة 
ي ت إلمشكلةت إلنر

إلمهمة للتخفيف من حدة وإلتدريب وإلنر

وإلدعم إلمعنوي وذلك بكفاءة عالية،  وذلك لإنجاز أعمالهن  إلمرأة لإ تجد إلتشجيع

وأن لتعدد إلمسؤولي   عن إلقيادإت إلعليا  وأن إلمرأة إلعاملة ترتبط بأكتر من مسؤول.  

كما تفش هذه إلنتيجة أن مشكلة ضعف دعم إلؤدإرة إلعليا من وجهة نظر إلمرأة تعود 

ؤلى إلمرأة على  ؤلى سيطرة زملةئهن إلموظفي   إلذكور على عملية صنع إلقرإرإت وإلنظر 

ي إلحصول على قدر من 
 
ي إلأدإء مع إلذكر إلعامل. لذإ فالعاملةت يرغير  ف

 
أنها أقل قدرة ف

إلسلطات وإلمهام، ودعم وتأييد إلؤدإرة، بحيث يشعرن معها أن إلؤدإرة تثق بقدرإتهن، 

ي  .ورغباتهن
 
ي إلحصول على قدر من إلتشجيع وإلثناء وإلتقدير على مجهودإتهن ف

 
ف

 إلعمل. 

قية معوهي إلخاصة بالفقرة)( 03وحصلت إلفقرة ) ي إلتر
 
ي ف

ي .لإ تتم مساوإتر
زملةت 

أن تقني   (61،23ووزن)( 0،502(على أعلى رتبة إلخامسة , بوسط مرجح بلغ )إلذكور

ي  لدى ٍ كثت  من إلمجتمعات 
ي وفرص إلتدرج إلوظيف 

وضعية إلمرأة على إلسلم إلوظيف 

ي أو إلمتوس
ي ينحصر ضمن إلؤدإرة إلدت 

ي أفضل إلأحوإل، وهذإ يشكل   مشكلة  يف 
 
طة ف

ي ويضعف إلحافز إلذي يمكن أن يساعد إلمرأة على إلتوفيق بي   
إلمرأة وتقدمها إلوظف 

مسؤوليات إلعمل ومسؤوليات إلبيت، وهذإ أدى ؤلى عزوف إلفتيات عن بعض 

ي  ساعات طويلة 
ي تتطلب  من إلعمل كذلك إلعزوف عن إلأعمال إلنر

إلأعمال إلنر

تطلب مهارإت عالية وهذإ يؤدي بالنتيجة ؤلى فقدإن إلمرأة لفرص وإحتمالية إكتساب ٍ ت
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ي ميدإن إلعمل ومتطلباته وهذإ بالتالىي يؤدي ؤلى حرمان إلمرأة من إلتقدم   
 
ة أكتر ف ختر

ي 
 إلوظيف 

ي من قبل وهي إلخاصة بالفقرة)( 21وحصلت إلفقرة )
ي ومعاكسنر . يتم إلتحرش تر

ي وإلمرإجعي   
ي مكان إلعمل.  زملةت 

 
ي ف

(على أعلى رتبة إلسادسة  ضمن إلمشكلةت إلنر

ي منها إلمرأة إلعاملة  , بوسط مرجح بلغ )
( وتشت  هذة 63،50(ووزن)0،402تعات 

ي 
 
ي  إلمرأة إلعاملة ف

ي تعات 
إلنتيجة إن   إلتحرش من أهم إلمشكلةت إلإجتماعية إلنر

ي غاية  إلأهمية   يتم من قبل إلمرإجعي   مشكلةإلتحرش  مؤسساتهم  حيث ؤن
 
ف

ي أغفلتها كثت  من إلدرإسات. 
ي بيئة إلعمل إلنر

 
 وإلمعاكسات ف

مات وهي إلخاصة بالفقرة(  20وحصلت إلفقرة )   )    إتاخر عن إلعمل بسبب إلإلتر 

(. تشت  هذة 55،4(ووزن)0,332على أعلى رتبة  إلسابعة , بوسط مرجح بلغ ) .إلعائلية

ي تعانيها 
ي مؤساتهم يعود  وأن قصر إلخدمات نتيجة من مشكلةت إلنر

 
إلمرأة إلعاملة ف

ي عملها  
 
ي عمل إلمرأة ف

 
ي تؤثر ف

إلمساندة للمرأة يعد من إلمشكلةت إلإجتماعية إلنر

ل  ي إلمت  
 
ل كوجود  بدإئل ف ي إلمت  

 
وتمثل هذإ بعدم توفر عوإمل مساندة لعمل إلمرأة  ف

ل  وعدم توفر دور حضانة  ي إلمت  
 
ي إدإئها ف

 
لأطفال إلنساء إلعاملةت نظرإ ما يساعدها ف

ي 
 
ي تؤثر ف

. كما أن إلظروف يعد من إلمشكلةت إلإجتماعية إلنر ي
للوضع إلمادي إلمتدت 

ي مؤسساتهم . 
 
 إلمرأة إلعائلية  إلعاملة ف

إمات  22وحصلت إلفقرة )    ( وهي إلخاصة بالفقرة)  لإ أستطيع إلقيام بجميع لإلتر 

بلغ   أعلى رتبة إلثامنة , بوسط مرجحإلوظيفية كالسفر ٍ لمهمات خارجية (  على

ي أن درجة إلحرية إلممنوحة للمرأة لإ تساعدها  (50،20ووزن)(  0,143)
 
وتمثل هذإ ف

إماتها إلوظيفية كالسفر لمهمات خارجية أو إلعمل خارج أوقات  على إلقيام بجميع إلتر 

ي منح ( وهي إلخاصة بالفقرة)   عدم إلعدإ05إلدوإم   إلرسميوحصلت إلفقرة ) 
 
لة ف

(  على   إعلى إلرتبة  من 52،13(ووزن)0،111بوسط مرجح بلغ ).علةوه بدل إلعمل(

ي مشكلةت 
 
ي مؤسسا تهن وهوعدم إلعدإلة ف

 
ي منها إلمرأة لعاملة ف

ي تعات 
إلشخصية إلنر

ي  . 
 
 منح علةوة بدل إلعمل إلإضاف

ي إلتوفيق بي   22وحصلت إلفقرة )   
 
ي  ( وهي إلخاصة بالفقرة)  إجد صعوبة ف

 
عملىي ف

ي 
إلوظيفة أجد وعملىي بالبيت(  على أعلى رتبة  إلتاسعة , من مشكلةت إلشخصية إلنر

ي مؤسساتهم إذ بلغ بوسط مرجح
 
ي منها إلمرأة  إلعاملة ف

ووزن)   ( 0،042)  تعات 

ة  (46،23 ي بيتها بسبب بقائها فتر
 
إذ تفش هذه إلنتيجة ؤن ضيق وقت إلمرأة إلعاملة ف

ي إل
 
عمل وعودتها منه متعبة ومرهقة تسبب لها إلكثت  من طويلة من إلوقت ف

ي نظام إلأسرة لأن إلمرأة إلعاملة تجتر 
 
إلمشكلةت إلأسرية، وأن عمل إلأم يؤدي ؤلى تغت  ف

أسرتها على إلست  على نظام دقيق صارم وذلك حنر تؤكد لنفسها أنها تستطيع إلتوفيق 

لعاملة حيث ؤن قيامها بدورين بي   عملها وأسرتها لأنه ناتج عن ضيق وقت إلمرأة إ

ي باحتياجات أسرتها. 
 إجتماعيي   جعل وظيفتها مزدوجة مما جعلها لإ تستطيع أن تف 
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.لإيتقبل معظم إلعاملي   إلرجال أن وهي إلخاصة بالفقرة)( 23، 04وحصلت إلفقرة )

ي موقع قيادي(
 
ة, بوسط مرجح بلغ تكون إلمرأة ف على إعلى رتبةإلعاسرر

ي إلمجتمع مقولة أن إلمرأة   إقل قرة )وف (46(ووزن)0،043)
 
يعكس إلتفكت  إلسائد ف

ي تحكما  إنفعالإتها 
ي تعات 

من إلرجل (على أعلى رتبة حادي عشر  ضمن إلمشكلةت إلنر

( وتشت  هذه إلنتيجة أن 45،00( ووزن)0،02منها إلمرأة إلعاملة  , بوسط مرجح بلغ )

ي تؤثر على نظرة إلمجتمع لعمل إلمرأة  تعد مشكلة من ُ إلم
شكلةت إلإجتماعية إلنر

ي إلمجتمع مقولة ؤن إلمرأة 
 
ي إلتفكت  إلسائد ف

 
ي عملهن  ، وتمثل هذإ ف

 
إلمرأة إلموظفة ف

ي مستوى إلتقبل إلإجتماعي لدور 
ي إنفعالإتها وعوإطفها من إلرجل وتدت 

 
أقل تحكما ف

ي إلمستويات  إلؤدإرية وإلقيادية  إلعليا، وأن إلكثت  
 
ين يرون من أفرإد إلمرأة إلقيادي ف

إلمجتمع    أن إلمكان إلمناسب للمرأة إلبيت، وأن قصر إلخدمات إلمساندة للمرأة يعد 

ي مؤسسا تهن ، وتمثل هذإ بعدم 
 
ي عمل إلمرأة ف

 
ي تؤثر ف

من إلمشكلةت إلإجتماعية إلنر

 توفر عوإمل مساندة لعمل إلمرأة. 

يحتاج ساعات إلعمل متطلبات عمل وهي إلخاصة بالفقرة)(  06وحصلت إلفقرة ) 

( وتشت  هذه 45(ووزن)0،010على إلرتبة إعلى إثنا عشر , بوسط مرجح بلغ )متاخر(

ي وظيفتها إن طول 
 
ي منها إلمرأة إلعاملة ف

ي تعات 
إلنتيجة من إلمشكلةت إلتنظيمية إلنر

ي  حق أسرتها بسبب غيابها 
 
ساعات إلعمل هو ما يزعج إلمرأة إلعاملة لما تحسه  ف

ي إلمرإحل إلأولى من  إلطويل عنهم
 
إفها عليهم، ً خصوصا ف من ٍ تقصت  دإئم وعدم ؤسرر

ة أمه. وهذه ٍ دإئمة حيث يحتاج إلطفل ؤلى رعاية من قبل   إلمشكلة  طفولتهم،  ٍ ومباسرر

ي أماكن 
 
إلمهمة بالؤمكان تجاوزها أو إلتقليل من سلبياتها بتوفت  حضانات وغرف رعاية ف

غطي إحتياجات تشغيلها، وتوظيف ٍ حاضنات ٍ مدربات عمل إلمرأة ٍ بأسعار رمزية ت

إف عليها، لتتمكن إلمرأة من إلإطمئنان على أطفالها وملةحظتهم بي   وخصوص ٍ  للبسرر

إت إلرإحة أو إلغدإء،  ي فتر
 
ي حالإت مرضهم، وقضاء أوقات وأخرى، ً معهم ف

 
ة إ ف فتر

ي ت
ي كثت  من إلدول إلمتقدمة إلنر

 
هتم بالمرأة وبوضع وهذه خدمة مهمة معمول بها ف

ي مكان إلعمل، فسوإء قصر 
 
إلأسرة فيها، وما نلةحظه غياب غرف إلحضانة أو إلرعاية ف

ي مقدرتها إلوصول 
 
وقت إلعمل أو طال من  حق إلأم أن تكفل إ تضع فيه أطفالها وف

 ؤليهم  آمن  لها مكان للةطمئنان عليهم. 

ي  4بلغ عدد إلفقرإت)
ي تعات 

ي ( إلمشكلةت  إكتر حدة إلنر
 
 منها إلمرأة إلعاملة ف

( وهي )طبيعة  إلدور إلمزدوج للمرإة( إذ حصلت على وسط 23مؤسساتهن    إلفقرة)

(. تدل هذه إلنتيجة بحسب ؤجابات أفرإد إلعينة 32،23(ووزن مئوي )2،622مرجح). 

ي منها إلعاملة على  فقرإت إلإدإة شكلت 
ؤن إلمرأة إلعاملة نتيجة قيامها مشكلةت تعات 

ي من ٍ ضغوط   بدور م
ي نفس إلوقت تعات 

 
زدوج كونها  أم وزوجة عديدة وإمرأة عاملة ف

ي حالتها 
 
ي حالة من إلتوتر وإلقلق   إلنفدي مما يسبب إ تأثت  تجعلها دإئما ف

 
نفسية ف

إلصحية إلعامة سوإء من إلناحية   إلنفسية أو إلجسدية  ومن إلمعروف ؤن تعرض 
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يشكل عام سوف يؤثر ٍ كبت    إلجسدية وإلنفسية  للبجهاد إلجسدي وإختلةل  إلصحة

ي 
 
 إلنفسية وبالعكس.  صحته ف

ؤن رعاية إلأطفال تؤثر سلبا على تطوري وهي إلخاصة بالفقرة)( 25وحصلت إلفقرة )

) ي
 ( وتشت  هذه إلنتيجة من إلمشكلةت16، 50(ووزن)2،162, بوسط مرجح بلغ ) مهن 

ي 
ي تشكل إ حاجز إلعمل حيث ً بي   إلمرأة ترتبط بالطبيعة إلفسيولوجية للمرأة  تعات 

وإلنر

ي عدم إلإهتمام بتوفت  بيئة إلعمل إلمناسبة توإجه إلمرأة 
 
إلموظفة وبي   تقدمها  ف

ي ومن 
ي أدإء دورها إلوظيف 

 
مشكلة للمرأة وهذإ يؤدي ؤلى أضعاف قدرتها على إلنجاح ف

وإلعلةقات    أمثلة ذلك إفتقار إلمرأة ؤلى ظروف إلعمل إلمناسبة إهمال إلحوإفز 

ي فالمرأة تقوم بدور مؤثر 
ي إلإزدوإج   إلوظيف 

 
إلؤنسانية كذلك توإجه إلمرأة مشكلة ف

ي فالمرأة بحاجة ً ثانويا وهذإ يفرض عليها إ 
ي إلمجال إلوظيف 

 
ي إلأسرة وإلبيت  ف

 
ومهم ف

 دور ؤلى إلتكييف بي   وقت إلعمل ووقت إلأسرة. 

لديك  على معرفة بقوإني   وأنظمة  قرة)وهي إلخاصة بالف(   00وحصلت إلفقرة ) 

ي وظيفتك (
 
( وتشت  هذه 16، 23(ووزن)  2،142, بوسط مرجح بلغ ) عملكِ ف

ة من إلمبحوثات أجير   بأنهن لسن على معرفة بقوإني   وأنظمة    نسبة كبت 
َ
إلنتيجة أن

ي أجير   بأنهن على معرفة بقوإني   وأنظمة  إل
ي حي   بينما إللةتر

 
عمل  إلعمل بوظيفية ، ف

ي عدم 
 
 مسببات ذلك تكمن ف

َ
إم إلتنظيمىي فأن بمؤسساتهن فيما يتعلق بنقص إلؤلتر 

ي يعملن بها 
ي توإجهها إلوحدة إلنر

إلدعم وإلتأييد وإلتقدير، وعدم علةج إلمشاكل إلنر

 وإلمشاكل إلناجمة من إلؤتصالإت غت  إلجيدة وعدم إلثقة

 من جانب الإدارة. 

تتعقدين إن ثقافة إلمجتمع تدعم إلمرأة بالفقرة)وهي إلخاصة ( 26وحصلت إلفقرة )

 12،53(ووزن)2،043, بوسط مرجح بلغ ) للةلتحاق بالعمل(
َ
( وتشت  هذه إلنتيجة أن

 ثقافة إلمجتمع لإ تدعم إلمرأة للةلتحاق 
َ
ة من إلمرأة  إلعاملةت   أجير   بأن نسبة كبت 

 ثقافة إ
َ
ي إلقطاعات إلعمل  بينما منهن أجير   بأن

 
لمجتمع تدعم عمل إلمرأة بالعمل ف

ي كافة  إلقطاعات . برإي إلباحثان ربما يعود إلسبب ؤلى رفض إلمجتمع 
 
إلعاملة  ف

 طول ساعات إلدوإم فالمجتمع متعود على 
ً
للةختلةط وتعامل إلمرأة مع إلرجال وأيضا

ل   تعود إلمرأة للمت  
َ
ل للبهتمام بالزوج وإلأبناء ويرفض إلمجتمع أن وجود إلمرأة بالمت  

ي يتبعها إلمجتمع لكي 
ل. وبــهذإ فإن إلطريقة إلنر متاخرة من وقت وبعدها عن إلمت  

ي جعل 
 
 بأسلوب إلتنشئة إلإجتماعية ف

ً
يضمن إستقرإره وإتزإنه هي أنه يستعي   أولا

ي توجه سلوك 
إلفتيات ينصاعون للمعايت  وإلقيم إلإجتماعية وإلثقافية وإلدينية إلنر

ي يرذ  عنها إلمجتمع ويوإفق على إلفتيات نحو مجالإت إلعمل وبيئا
ت إلعمل إلنر

ي جعل إلفتيات يتبعون تلك 
 
إلتحاق إلفتاة بها، أما ؤذإ فشلت إلتنشئة إلإجتماعية ف

هن على ذلك من خلةل إلعقوبات  إلقيم وإلمعايت  فإن إلضبط إلإجتماعي يجتر

ي يتخذها إلمجتمع ضدهن فانه قد يعمل على ؤطلةق إلش
ائعات وإلجزإءإت إلرإدعة إلنر

حولها مما يسن   ؤلى سمعتها وكرإمتها ومما يؤدي ؤلى إمتناع إلكثت  من إلرجال من 
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إم وذلك لإنها  إلزوإج منها وتكون نظرة إلمجتمع إليها نظرة ليس فها تقدير أو إحتر

ي مكان إلعمل. مما يجعل إلكثت  
 
خرجت عن معايت  وقيم إلمجتمع بمخالطتها للرجال ف

إجعن عن   من عقاب إلمجتمع إلرإدع لهن. من إلنساء يتر
ً
 إلعمل بتلك إلأعمال خوفا

ي  عن بيئة إلعمل(وهي إلخاصة بالفقرة)( 02وحصلت إلفقرة )
 لديكم  رضا إلوظيف 

( وتشت  هذه إلنتيجة حسب إجابات إفرإد 03،04(ووزن)2،202, بوسط مرجح بلغ )

ي منها 
ي تعات 

ي  إلعينة  على هذه إلفقرة ضمن إلمشكلةت إلتنظيمية إلنر
 
إلمرأة إلعاملة ف

ة من إلمرأة  إلعاملةت غت  رإضيات عن بيئة إلعمل ويرى   نسبة كبت 
َ
مؤسساتهن بأن

ي وظيفتهن 
 
إلباحثان  ربما يعود إلسبب ؤلى وجود مشاكل توإجهها إلمرأة إلعاملة  ف

بالمؤسسات مع إلرؤساء وإلمرذ  وإلموظفي   إلعاملي   معها وعدم تقديرهم لعملها 

ما تقوم به من عمل وربما لعدم وجود حوإفز مادية ومعنوية وربما وعدم ثقتهم في

ل وعدم وجود علةقات  بسبب نظرة إلمجتمع لعملها وربما لبعد مكان إلعمل عن إلمت  

ي بيئة إلعمل. 
 
 إجتماعية ف

ي إلعمل(وهي إلخاصة بالفقرة  )( 06وحصلت إلفقرة )
 
, وجود حوإفز وإمتيازإت ف

( وتشت  هذه إلنتيجة حسب إجابات إفرإد 02،30(ووزن)2،322بوسط مرجح بلغ )

ي 
 
ي منها إلمرأة إلعاملة ف

ي تعات 
إلعينة  على هذه إلفقرة ضمن إلمشكلةت إلتنظيمية إلنر

ي إلعمل ؤما ألإ يكون هناك 
 
مؤسساتهن  بأن  إلحوإفز تساعد على أستمرإرية إلمرأة ف

ويرية مستمرة أو وجود إختلةط أو بيئة عمل تناسب طبيعة إلمرأة أو برإمج تثقيفية وتط

م على 
ُ
حوإفز أو وزيادة إلؤجازة إلؤضطرإرية أو وجود حضانة للاطفال حنر تطمي   إلأ

ي إلعمل وإبعاد إلمشكلةت عن 
 
ي تساعد إلمرأة ف

أبنائها أو ؤيجاد كل إلسبل إلممكنة إلنر

ن طريقها بالنقاش وإلحوإر معها أو ؤعطاء إلمرأة حرية إلقرإر وإلسلطة وإلثقة حنر يكو 

ي مجال عملها أو ؤعطاء إجازة للمرأة حسب ظروفها. 
 
 دفعة قوية لها ف

ي كبت  لنمط  ي إلى عدم  وجود تأثت  ؤيجاتر
ة من إلمرأة  إلعاملةت  تعات   نسبة كبت 

َ
فأن

ي   فكلما كان إلقادة وإلرؤساء 
إلقيادة وإلدعم وإلتحفت    مما يؤثر على إلرضا إلوظيف 

ي ؤطار نمط ؤيجا
 
ي إلأدإء مما يؤدي ؤلى يمارسون أعمالهم ف

 
ي فإنهم يحققون إلفعالية ف تر

 إلمرأة إلعاملة يؤدين إلأعمال وإلمهام إلمكلفات بها بنجاح مما يساعد على تحقيق 
َ
أن

كت   عليهن  
هن بالتر ي مجال عملهن من خلةل إلمشاركة وكذلك تحفت  

 
سلطة أكتر  ف

 كأفرإد من إلناحية إلنفسية. 

ي إلموإصلةت(الفقرة  )  وهي إلخاصة ب( 00وحصلت إلفقرة )
 
,  توإجهكِ صعوبة ف

( وتشت  هذه إلنتيجة حسب إجابات إفرإد 23,01(ووزن)2،  302بوسط مرجح بلغ )

ي 
 
ي منها إلمرأة إلعاملة ف

ي تعات 
إلعينة  على هذه إلفقرة ضمن إلمشكلةت إلتنظيمية إلنر

 هناك عدة مشكلةت توإجه إ
َ
ي إلموإصلةت  أن

 
لمرأة مؤسساتهن موإجهتهن مشكلة ف

 إلمرأة إلعاملة توإجه قلة 
َ
ي أن

 
ل ف ي مؤسساتهن أهمها بعد إلعمل عن إلمت  

 
إلعاملة ف

 وصعوبة إلموإصلةت. 
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 ومن خلةل  ما تقدم ؤلقاء إلضوء على مدى تأثت  إلمشكلةت  إلإجتماعية وإلتنظيمية 

ي  للمرأة إلعاملة. فهذإ مجال حساس إستدع إهتمام وإلشخصية 
على إلإدإء إلمهن 

ي مجمو 
 
ة فهذه إلدإرسة  يساهم ولو بشكل متوإضع ف ي إآلإونة  ألإخت 

 
عة من إلباحثي   ف

ؤثرإء هذإ إلمجال ولفت إنتباه إلباحثي   و إلمهتمي   بمجال إلدرإسات إلتنظيمية و 

ي تخص إلمرأة إلعاملة
ه  .ؤلإدإرية إلنر و أهمية تطبيقية حيث إنه يساهم ؤلى جانب غت 

ي ت
 
ي هذإ إلمجال ف

 
مهيد إلإرضية إلسليمة لوضع دعائم وطرق إلتسيت  من إلبحوث ف

ي إلمجتمع. 
 
ي إلسائد ف

 
ي تأخذ بعي   إلإعتبار إلوإقع إلثقاف

ي إلنر  إلبشر

حات  الفصل الخامس : الاستنتاجات والتوصيات والمقن 

 الاستنتاجات :ــ -اولا 

ي بيئة إلعمل هي مشكلةت  ـ 2
 
ي منها   إلمرأة إلعاملة ف

وجود إكتر  مشكلةت تعات 

ي 
ي مؤسساتهن إلإجتماعية وإلتنظيمية وإلشخصية إلنر

 
 توإجهن ف

. ـ  0 ي
 تؤثر نظرة إلمجتمع إلسلبية لعمل إلمرأة على أدإئها إلمهن 

 ــ ألإجر إلذي تلقاه إلمرأة لإ  يعادل ما تقوم به من عمل وجهد0

ي للمرأة إلعاملةــ إلتم1
ي تؤثر على ألإدإء إلمهن 

 يت   هو أحد إلمعيقات إلنر

 طول ساعات إلعمل يجعل إلمرأة تهمل من مسؤولياتها تجاه أسرتهـ 2

يقية إلسيئة لها تأثت  كبت  على مردودية إلعمل3  ــ إلظروف إلفت  

ي من إلمرأة إلعاملة عنصر قادر على إلعطاء ولكن دإئما يتأثر بتلك إلمشكلةت  ــ4
إلنر

ي عنها إو إهمالها. 
ي ، فالإ يجب إلتغاذ 

 شانها أن تؤثر إلإدإء إلمهن 

  :  التوصيات -ثانيا 

ي 
 
ضوء ما تقدم من مناقشة ونتائج توصل إلباحثون إلى مجموعة من إلتوصيات بما  ف

 : ي
 يأتر

أن تعمل إلوزإرة إلتعليم إلعالىي وإلبحث إلعلمىي  على ؤيجاد بيئة تنظيمية تخفف من ـ 2

إم إلتنظيمىي بأكتر من حدة  ي توإجه إلمرأة إلعاملة لتحسي   مستوى إلإلتر 
إلمشكلةت إلنر

ي هي عليها إلآن عند إلعاملةت، وذلك من خلةل زيادة إلوعي 
إلحالة إلمتوسطة إلنر

ي 
ي إتخاذ إلقرإرإت، وعقد إلدورإت إلتدريبية وإلتثقيفية إلنر

 
عندهن، وزيادة مشاركتهن ف

ي إلعمل. تدفعهن نحو إنتماء وأدإء أف
 
 ضل ف

ي يعملن فيها  بالناحية إلنفسيةوإلصحية ـ  0.
ورة إهتمام   إلوزإرة وإلمؤسات  إلنر ض 

 للموظفات إلعاملةت، وتوفت  أماكن عمل مريحة وصحية، وأجوإء عمل مناسبة. 

ـ  إلإهتمام بالتدريب إلدوري للمرأة إلعاملة وتوفت  إلفرص إلتدريبية إلمناسبة مع 0.

كت   على إلتد
ريب دإخل ً كلياتهم  لكونه إكتر مناسبة  لظروف إلمرأة إلعائلية إلتر

 وإلإجتماعية. 

 ـ  إلإ هتمام بالمرأة إلعاملة1

ي رإحة نفسية تامة2
 
 ــ  توفت  جو ملةئم لظروف إلعمل، لكي تعمل إلمرأة ف

 .ـ    ؤعطاء أهمية أكتر للمرأة إلعاملة وإلإستماع لمشكلةتها إلمتعلقة بالعمل3
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 . إلعاملة على إلعمل مثال على ذلك إلتحضت  إلمادي أو إلمعنويـ   تحضت  4

ـ  وإلغاء فكرة إلتميت   بي   إلنساء وإلرجال ألإنها هي إلإخرى قادرة تحسي   إلمعاملة مع 5

ي إلمؤسسة
 
 .إلمرأة إلعام على إلتطوير ف

ي إلمؤسسة ؤن أمكن لكي تطمي   إلمرإة على أطفالها 6.
 
 .ؤنشاء حضانات ف

 موإصلةت إلعاملةت . ـ توفت  23

 . ـ  تشجيع إلعاملةت  على إلعمل22

ة لإخرى20  . ـ   منح إلعاملة ت عطل من فتر

 .ـ إعتماد إلسبل جديدة من شانها تحسي   ظروف محيط إلعمل20

ـ إلعمل على تزويد إلعاملةت بالمعلومات و إلمهارإت و ألإساليب إلمختلفة 21

 إلمتجددة عن طبيعة أعمالهن. 

ورة 22 إف بمجهودإت إلعاملة ت تقدير ذلك لما له إثر على رفع إلروح ـ  ض  إإلإعتر

 .إلمعنوية للعاملة و منه على زيادة كفاءة و فعالية إألإدإ وتحيفزهم

حات :  -ثالثا   المقن 

ي توإجه إلمرأة ـ 2
ؤجرإء إلمزيد من إلدرإسات وإلبحوث إلمستقبلية حول إلمشكلة ت إلنر

ي إلعاملة وتعمل على إلتأثت  على
  أدإئها إلوظيف 

ورة  إجرإءة  دإسات  مستقبلية تتعلق بمشكلةت أخرى لم تتطرق لها إلدرإسة، 0 ـ ض 

 وعلةقتها بموإضيع ؤدإرية أخرى كبناء إلفريق وإلسلوك إلؤبدإع وإلتمكي   

. ـ  إجرإء درإس0 ي  بثقافة إلمجتمع إلمحلىي
 ة  تعن 

 المصادر : 

ل وخارجه , ط 2662إلجوير , إبرإهيم ) -  ي إلمت  
 
,مكتبة إلإصبيكان ,  2( . عمل إلمرأة ف

 إلسعودية . 

بية وعلم إلنفس ، دإر إلكتب ، 2640ــ جابر عبد إلحميد ) ي إلتر
 
( ، مناهج إلبحث ف

 إلقاهرة. إلظاهر ، قحطان أحمد

 ( علم إجتماع إلمرأة .  0335إلحسن , إحسان ) -

ي  0323إلسبيعىي , هدى محمد ) - 
 
ي توإجه إلمرإة إلعاملة ف

( . إلمشكلةت إلإجتماعية إلنر

 بيئة إلعمل إلمختلطة , إلسعودية ) رسالة ماجستت  ( 

ي وبن بو زيد ) - 
ي لطف  ها على إلإدإء  0322دنت  ( . مشكلةت إلمرإة إلعاملة وتاثت 

ي بن إلمهيدي  ي , جامعة إلعرتر
ي , –إلوظيف 

ر
 إلجزإئر ) رسالة ماجستت  ( إم إلبوإف

, دإر إلنهضة ,  0( . سيكيولوجية إلمرإة إلعاملة , ط  2651عبدإلفتاح إبرإهيم ) -

وت , لبنان .   بت 

ي توإجه إلمرإة  0332عبد محمد عساف ودينا فهمىي خالد ) -
( . إلصعوبات إلنر

ي محافظات شمال إلضفة إلغربية , 
 
ي إلقطاه إلعام ف

 
جامعة إلفلسطينية إلعاملة ف

 إلنجاح إلفلسطينية , كلية إلدرإسات إلعليا , فلسطي   . ) رسالة ماجستت  (
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ى ) - ( . إتجاهات إلشباب إلجامعىي نحو عمل إلمرإة , جامعة دمشق  2660علىي , بشر

بية , سوريا ) رسالة ماجستت  (
 , كلية إلتر

إلمجلة  ( . عمل إلمرإة وإثره على إلعلةقات إلإسرية , 0320فرحات , نادية ) -

 . 5إلإكاديمية للدرإسات إلإجتماعية وإلإنسانية , عدد 

( . مطبوعة بيدإغوجية خاصة بمقياس إلمشكلةت إلإجتماعية ,  0325قنيفة نوره ) -

ي بن مهيدي  ي , إلجزإئر .  –جامعة إلعرتر
ر
 إم إلبوإف

وز ) - ( . إلتحرش إلجندي ضد إلمرإة إلعاملة , إلجزإئر ) رسالة  0320لزغد فت 

 جستت  ( ما

 
-Anastsi, Anne and Susana Urbina (8811) Psyological Testing, 
Sixth    Edition, Prentice Inc, USA. 

 

 

 


